
Versandkosten und Lieferzeiten

Wir behalten uns vor, von einer Ausführung Ihrer Bestellung abzusehen, wenn wir den  
bestellten Titel nicht vorrätig haben, der nicht vorrätige Titel beim Verlag vergriffen und 
die bestellte Ware infolgedessen nicht verfügbar ist. In diesem Fall werden wir Sie  
unverzüglich über die Nichtverfügbarkeit informieren und einen gegebenenfalls von Ihnen 
bereits gezahlten Kaufpreis unverzüglich rückerstatten.

Versandkosten

Wir liefern ab einem Bestellwert von E 19,– innerhalb von Deutschland versandkostenfrei. 
Bei Warenbestellungen unter diesem Wert berechnen wir für den Versand innerhalb von 
Deutschland ab dem 1. Januar 2020 eine Versandkostenpauschale in Höhe von E 4,20 
(bis einschließlich 31. Dezember 2019 eine Versandkostenpauschale in Höhe von E 3,90).  
Die Pauschale gilt jeweils unabhängig von Größe und Gewicht der Sendung.

Für den Versand innerhalb Europas* berechnen wir generell eine Versandkostenpauschale 
von E 9,90 unabhängig von Größe und Gewicht der Sendung.

Für den Versand außerhalb Europas* berechnen wir generell eine Versandkostenpauschale 
von E 15,– unabhängig von Größe und Gewicht der Sendung.

Lieferung

Die bestellte Ware liefern wir an die von Ihnen angegebene Lieferadresse. Die Lieferfrist 
beträgt innerhalb Deutschlands 2 – 5 Tage und innerhalb Europas* 2 – 8 Tage.  
Die Lieferzeiten für Lieferungen in nicht-europäische Länder* finden Sie in der  
Tabelle im Anschluss. 

Der Versandzeitpunkt liegt jeweils einen Tag nach Geldeingang (Zahlung per Paypal,  
Lastschrift oder Vorausrechnung).  

*Die im Sinne der Versandregelung zu Europa zählenden Länder sind: Andorra, Belgien, Dänemark, 
Finnland, Frankreich, Griechenland, Grönland, Großbritannien, Guernsey, Vatikanstadt, Irland, Isle of 
Man, Italien, Jersey, Liechtenstein, Luxemburg, Malta, Monaco, Niederlande, Österreich, Polen, Portugal, 
San Marino, Schweden, Schweiz, Slowakei, Spanien, Tschechische Republik


